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TR – TERMO DE REFERÊNCIA (SERVIÇOS COMUNS)

O QUE SERÁ CONTRATADO?
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**Valor 
Unitário 
Estimado

**Total

1 1

Contratação de empresa especializada em 
serviço de treinamento e capacitação, os cursos 
deverão ser planejados de acordo com a 
demanda apresentada, presencial em 2 grupos. 
Primeiro grupo

• Membros titulares do conselho tutelar 

• Total de participantes:  5 

• Horas aula:  12 horas (podendo ser divido 
em dias) 

Segundo grupo

• Membros  titulares  do  conselho  tutelar, 
membros  suplentes  e  conselheiros  do 
CMDCA

• Total de participantes 30 

• Horas aula:  4 horas

PACOTE 1
R$ 

19.440,00
R$ 

19.440,00

VALOR GLOBAL ESTIMADO** R$ 
19.440,00

JUSTIFICATIVA PARA O AGRUPAMENTO EM LOTES*

o conteúdo ministrado em um dos cursos depende diretamente do conteúdo ministrado em outro. Neste 
sentido, é mais interessante e tecnicamente correto que ambos os cursos sejam ministrados pela mesma 
equipe técnica, padronizando, assim, a solução.

DESCRICÃO DA SOLUÇÃO

QUAL O MOTIVO DA 
CONTRATAÇÃO?

Conforme estudo tecnico preliminar foi  constatado a necessidade de 
personalizar  o  curso  de  capacitação  continuada  de  acordo  com  as 
demandas identificas em divirsas reuniões com a equipe de assistência 
social. A melhor solução é a contratação por inexigibilidade de licitação. A 
empresa demonstra notória especialização e expertise, oferecendo um 
serviço que atende diretamente às particularidades e desafios do setor, o 
que  a  torna  a  única  apta  a  desenvolver  e  ministrar  o  curso  com  a 
profundidade e personalização necessárias.
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NATUREZA E GARANTIA DO SERVICO

HAVERÁ GARANTIA DO 
SERVIÇO?

Não se aplica 

CRITÉRIOS DE SELEÇÃO

FORMA DE CONTRATAÇÀO  Contratação Direta.

CRITÉRIO DE JULGAMENTO O critério de julgamento será definido pelo setor de compras/licitações e 
constará no Edital ou no Aviso de Contratação Direta.

O ORÇAMENTO ESTIMADO É 
SIGILOSO?

Não

REQUISITOS DA CONTRATAÇÃO

QUALIFICAÇÕES TÉCNICAS 
EXIGIDAS

Demostrar através de outros projetos similares: notória especialização,
 capacidade técnica e expertise

HÁ CRITÉRIO DE 
SUSTENTABILIDADE?

Não se aplica 

HÁ PREVISÃO DE VISTORIA? Não se aplica

COMO O SERVIÇO É 
PRESTADO?

Um curso  básico,  com duração de 04  (quatro)  horas,  destinado aos 
conselheiros tutelares titules, suplentes e aos membros do CMDCA e um 
curso  avançado,  com  duração  de  12  (doze)  horas,  destinado  aos 
conselheiros  tutelares  titulares.  Ambos  os  treinamentos  ocorrerão 
presencialmente, no Município de Bom Sucesso. A contratada fornecerá 
material de apoio impresso e em PDF; brindes para os alunos bem como 
certificados.

As aulas  serão ministradas pela Ms.  Flávia de Carvalho Barbosa que 
possui  graduação  em  Psicologia  -  Unicentro  Newton  Paiva  (1996)  e 
mestrado em Administração Pública pela Fundação João Pinheiro (2008). 
Atualmente é celetista da Faculdade Ciências da Vida, quadro técnico de 
psicóloga  da  Prefeitura  Municipal  de  Sete  Lagoas  e  atuando 
principalmente  nos  seguintes  temas:  Psicologia  Clínica  e  da  Saúde, 
qualidade de vida, Creas. Currículo em anexo.

Além da professora, a contratada alocará sua equipe que prestará apoio 
durante  toda  a  organização  do  evento,  auxiliando  na  organização 
metodológica e na operacionalização de todo o curso.

Ainda  conforme  proposta  encaminhada  pela  futura  contratada,  a 
abordagem será composta por: 

Aulas Dialogadas: Sessões interativas que incentivam a participação e a 
troca de experiências. 

Pré-Teste: Avaliação inicial para identificar o nível de conhecimento dos 
participantes e ajustar o conteúdo às suas necessidades. 
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Estudo de Caso: Análise de casos reais para aplicar conceitos teóricos a 
situações práticas. 

Documentário Comentado: Exibição de mídia relevante com discussão 
orientada para aprofundar a compreensão dos temas. 

Relato  de  Vivência:  Compartilhamento  de  experiências  pelos 
participantes e Mentora, enriquecendo o aprendizado coletivo.

E, por meio da didática ativa e participativa, a futura contratada e os 
conselheiros irão:

Sistematizar o Atendimento: Proporcionar uma abordagem estruturada 
e eficiente no atendimento do Conselho Tutelar. 

Construir  Estratégias  de Intervenção:  Desenvolver  táticas eficazes de 
atuação junto à sociedade para a defesa dos direitos das crianças e 
adolescentes. 

Aprimorar  a  Atuação:  Fortalecer  a  capacidade  dos  conselheiros  de 
desempenharem suas atribuições com excelência. 

Abordar  Situações  e  Vivências  Diárias:  Trazer  à  tona  e  discutir  as 
experiências  do  dia  a  dia,  promovendo  um  aprendizado  prático  e 
relevante. 

Discutir  a  Ética:  Analisar  a  ética  nas  leituras  de  situações  e  nas 
intervenções, garantindo uma atuação justa e profissional. 

Aprimorar o Trabalho em Rede: Fortalecer a integração e a cooperação 
com a rede socioassistencial. 

Estudo Avançado: Focar na escuta especializada, relato espontâneo e 
funcionamento do Sistema de Garantia de Direitos.

LOCAL E HORA DA 
PRESTAÇÃO DO SERVIÇO

O serviço deve ser prestado na cidade de Bom Sucesso no endereço e 
horario  a  combinar  após  o  envio  da  Nota  de  Autorização  de 
Fornecimento.

PRAZO, FORMA DE PAGAMENTO E GARANTIA DO CONTRATO

PRAZO DO CONTRATO  O prazo de vigência contratual será de 2 meses a contar da data de 
publicação no Portal Nacional de Contratações Públicas.

HAVERÁ POSSIBILIDADE DE 
PRORROGAÇÃO?

Não.

FORMA DE PAGAMENTO

Meio: Ordem Bancária

Onde? Conta Corrente 

Prova de regularidade fiscal 

A  regularidade  fiscal  pode  ser  provada  pela  apresentação  dos 
documentos constantes no art. 68 da Lei Federal n° 14.133/21, quando 
não for possível consultar pelos sistemas oficiais.

QUAL A GARANTIA DO 
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CONTRATO? Dispensa exigência de garantia contratual, já que o foco está na entrega 
do conhecimento ou expertise.

PREVISÃO ORÇAMENTÁRIA

DADOS ORCAMENTÁRIOS DA 
CONTRATAÇÃO

Os dados orçamentários serão informados pela contabilidade, por meio 
de  declaração  de  saldo  orçamentário  e  constarão  no  instrumento 
convocatório e na minuta contratual, ou no instrumento que a substituir.

Bom Sucesso, 23 de Setembro de 2024

_________________________________________________
Rui Mauricio Soares
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